Соглашение об условиях предоставления сервисных услуг.

Данное Соглашение определяет условия предоставления сервисом WmPerm.RU (далее Сервис) услуг обмена/ввода/вывода электронных валют любому Пользователю (далее Клиенту). Перед использованием Сервиса, Клиент обязуется прочитать и полностью принять данное соглашение. В случае несогласия или частичного несогласия с Соглашением, Клиент не имеет права пользоваться услугами сервиса WmPerm.RU. Сервис предоставляет услуги на нижеследующих условиях: 

1. Предоставление услуг Сервисом

1.1. WmPerm.RU предоставляет услуги любому Клиенту, принявшему данное соглашение, по обмену/вводу/выводу электронных валют согласно текущим тарифам, представленным на главной странице сайта.

1.2. Администрация Сервиса не несет ответственности и не возмещает убытки частично или полностью, возникшие при неправильном использовании сервиса, а также из-за ошибок Клиента совершенных при заполнение формы обмена, которые могут привести к переводу средств на ошибочно указанный счет/выдачи наличных другому лицу по указанным паспортным данным/перевод на неверные банковские реквизиты.

1.3. Стороны признают документы в электронной форме, составленные с помощью (средствами) системы WebMoney Transfer юридически равнозначными соответствующим документам в простой письменной форме. 

2. Условия проведения обменных операций и ответственность сторон

2.1. Пользуясь Сервисом, Клиент подтверждает, полную законность своей деятельности. Клиент ответственно подтверждает, что происхождение электронных валют вовлеченных в обмен легально и не противоречит местным и международным законодательным актам. Клиент соглашается с тем, что любая попытка обмена незаконно полученных средств будет иметь судебное преследование по всей строгости закона.

2.2. Клиент гарантирует, на что он имеет все законные права на использование счетов в платежных системах, с которых поступают электронные деньги на платежные реквизиты Сервиса.

2.3. Администрация Сервиса оставляет за собой право в отказе предоставления услуг Сервиса любому Клиент, без объяснения причин.

2.4. В случае невозможности завершения перевода средств на счет получателя платежа, средства возвращаются обратно на счет, либо наличными отправителю за вычетом комиссии платежной системы и других возможных убытков, понесенных Сервисом.

2.5. В случае возникновения сбоя при обмене, Пользователь обязуется сообщить об этом в службу поддержки Сервиса в течение 5 календарных дней любым из удобных Пользователю способов. Пользователь так же обязуется сообщить детали проводимой обменной операции обмена для скорейшего разрешения проблемы.

2.6. Сервис не несет риски ответственности за хранение финансовых средств Пользователей. В случае, если Пользователь не сообщил в течение пяти календарных дней о возникшем сбое и незавершенном обмене, обмен считается законченным, средства, переданные Сервису, Пользователю не возвращаются и считаются безвозмездной помощью Сервису.

2.7. Администрация Сервиса оставляет за собой право безвозвратно удерживать переданные ей средства от Клиент, предпринявшего попытки DDos- или любых других видов атак на сервер, а так же любые попытки взлома скриптов на данном сайте.

2.8. Сервис не несет ответственность за любую потерю и/или ущерб (убыток), которые могут быть причинены Клиенту, если они являются результатом задержки или невозможности осуществлении электронных переводов Пользователю.

2.9. Сервис не несет ответственность за невозможность Клиента войти в контакт с Сервисом.

2.10. Сервис не несет ответственности перед Клиентом за задержки или не исполнение своих обязательств согласно положениям настоящего Соглашения, если таковые являются результатом возникновения обстоятельств непреодолимой силы, повлекшие объективную невозможность исполнения обязательств.

2.11. Сервис не несет ответственности при условии нарушения Клиентом соглашения между Клиентом и электронными платежными системами, поддерживаемыми Сервисом.

2.12. Вся информация, полученная от Клиента в процессе проведения обменной операции, является конфиденциальной и не разглашается третьим лицам, за исключением следующих ситуаций:

- по запросу правоохранительных органов;

- по решению суда;

- по запросу администрации одной из платежных систем.

2.13. Сервис обязуется предпринять необходимые действия в целях предотвращения попыток незаконной торговли, финансовых махинаций и отмывания денежных средств с использованием услуг Сервиса. 

3. Порядок разрешения споров

3.1. Споры и разногласия, возникшие в рамках предоставления услуг Сервисом Пользователю разрешаются путем переписки Пользователя с администрацией Сервиса.

3.2. В некоторых случаях разногласия, могут разрешаться при участии администрации одной из платежных систем.

3.3. В случае невозможности разрешения возникающих вопросов путем переписки, спор разрешается в соответствии с действующим законодательством РФ по месту нахождения администрации Сервиса.

4. Заключительные положения

4.1. Вся информация, находящаяся на сайте Сервиса защищена законом об авторских и смежных правах. Использование любой информации с сайта Сервиса должно быть согласовано с администрацией.

4.2. Сервис не собирает статистическую информацию об операциях Клиента для внутреннего использования (за исключением определения накопительных скидок), а также ни при каких обстоятельствах не передает её третьим лицам. За исключением п. 2.12.

4.3. Операции с электронными платежными системами, поддерживаемыми Сервисом, являются необратимыми, в соответствии с условиями используемых Сервисом электронных платежных систем. 

4.4. Любая операция между Клиентом и Сервисом с момента ее завершения является необратимой. 

4.5. Сервис несет ответственность только за средства переданные Клиентом для обмена или перевода и не несет ответственности за утерю средств в следствии нарушения работы электронных платежных систем(ы) или сторонних причин. 

4.6. При возникновении спорной ситуации между Клиентом и Сервисом, размер максимальной компенсации со стороны Сервиса не может превышать сумму, переданную Клиентом для обмена или перевода, Клиент в случае своей вины гарантирует самостоятельное возмещение убытков и ущерба причиненного Сервису. Все споры между Клиентом и Сервисом разрешаются путем переговоров. 

4.7. Тарифы на услуги устанавливаются Сервисом и могут изменяться в любое время без уведомления об этом Клиента. 

4.8. Вся информация, находящаяся на сайте Сервиса защищена законом об авторских и смежных правах. Использование любой информации с сайта Сервиса должно быть согласовано с администрацией. 

4.9. Сервис не несет ответственности за ненадлежащее выполнение своих обязанностей перед Клиентом, вызванное обстоятельствами непреодолимой силы, повлекшие объективную невозможность исполнения обязательств. 

4.10. Сервис вправе не выдавать наличные средства Клиенту до тех пор, пока последний не предоставит свои паспортные данные. На свое усмотрение Сервис вправе не возвращать переданные ему на обмен средства до установления личности Клиента. 

4.11. Сервис вправе приостанавливать обменную операцию, либо возвращать электронные деньги Пользователю до тех пор, пока последний не предоставит свои паспортные данные. На свое усмотрение Сервис вправе не возвращать переданные ему на обмен средства до установления личности Пользователя. 

4.12. Данное соглашение может быть изменено в любое время без уведомления об этом КЛИЕНТА. 

Данное соглашение является публичной офертой и не требует подписания. Соглашение публичной оферты имеет такую же юридическую силу как обыкновенный договор, подписанный на бумаге в соответствии со ст. 435-442 ГК РФ. 

Если вы хотите получить оригинал соглашения (НЕОБЯЗАТЕЛЬНО) с печатью компании, вам необходимо прислать к нам: два экземпляра распечатанного и подписанного Вами соглашения, ксерокопию значимых страниц паспорта на адрес: Россия, г.Пермь, 614058, Деревообделочная, 3, офис 19 СТУПНИКОВ ДМИТРИЙ ВЛАДИМИРОВИЧ. После получения от Вас вышеуказанных документов мы отправляем подписанный и заверенный печатью один экземпляр соглашения на обратный адрес, указанный на конверте.

